Altalanos Ertékesitési, Szallitasi és Fizetési Fételek
Mercanta Hungaria Kereskedelmi Kft.

1. Az Altalanos Szer#dési Feltételek alkalmazasanak célja:

A Mercanta Hungéria Kereskedelmi Kft (székhely: 9071 Goriy D6zsa Gy. u. 10.) (a
tovabbiakban: Mercanta) gépalkatrészeket értekesgrenddii részére.

Annak érdekében, hogy a Mercanta lékéf szerint egységes feltételrendszer alapjan sayuijt
szolgéltatasait, az alabbiakban részletededithlanos szetimési feltételek (a tovabbiakban: ASZF)
keriilnek bevezetésre. Jelen ASZF értelmében Meglendinden olyan természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendealkezervezet, akinek/amelynek a részére a Mercanta
arut ad el, szolgaltatast teljesit.

2. Az ASZF alkalmazasi teriilete

Széllitasaink, szolgaltatasaink teljesitése kizgy@ jelen altalanos eladasi feltételek alapjatémik.
Ezen feltételek minden ajanlatunk részének tekditenemellett érvényesek minden tovabbi Uzleti
kapcsolatunkra anélkil, hogy ebben Ujra kifejepetteg kellene allapodnunk. Az ezen feltételekben
talalhato rendelkezések, amelyek a tulajdonjog thetdmsara, a fizetési biztositékokra és a kargtrité
igények kizardsara vonatkoznak, minden tovabbi éigyszerédés) kolcsbnbdsen kikotdttnek
tekintendk.

Legkésbb barmely arunk vagy szolgéaltatdsunk atvételéMetve elfogadasaval a jelen éaltalanos
eladasi feltételek kdlcsbnbsen elfogadottnak tekidik. A vewi visszaigazolas, amely a \iegajat
vasarlasi, beszerzési sth. altalanos Uzleti fédiéeeutal, altalunk nem elfogadottnak tekinténd

A jelen altalanos eladasi feltételékvalo eltérés csak annyiban érvényes, amennyibemimdkét fél
irasban kifejezetten jovahagyta.

Az adatfeldolgozé berendezésekkel kinyomtatott tiizéveleink (pl. rendelésigazolasok, szamlak,
jovairadsok, szamlakivonatok, fizetési felszolitdsoddairasunk nélkil is koteléz érvényiek,
amennyiben az jogszaballyal nem ellentétes.

A felek barmelyikének elektronikus nyilatkozatanfedl, fax) irasbeli nyilatkozatnak tekintehdkkor

is ha, nem felel meg specidlis biztonsagi kdvetalaknek.

Ha ezen feltételek valamely rendelkezése részbgy egészben érvénytelen vagy hatalytalan vagy
hatalyat veszti, a tobbi feltétel érvényét illehagalyat ez nem érinti.

3. Az ASZF ismertetése Partnereinkkel:

A Mercanta jelen rendelkezéseket honlapjan (wwweanata.hu), valamint székhelyén, Ugyfelei
szaméra hozzéfértiehelyen kdzzéteszi. Ezen tulngem, eseti megrendelések esetén a megrendelés
visszaigazolasakor, illetve tartdés jogviszony esetéSzerédés aldirasat megebien a Mercanta az
ASZF alkalmazasara Ugyfelei figyelmét felhivja.

Megrendsbink - ha és amennyiben a Mercanta a megelkben foglalt ismertetési kotelezettségenek
eleget tett - a szebdés létrejottével kifejezetten elismerik, hogy felendelkezéseket megismerték,
azokat kifejezetten elfogadtak és kotelezettségidalmak ezen feltételek betartasara.

4. Az ASZF médositasa

A Mercanta fenntartja a jogot a jelen ASZF rendefleei modositasara, a modositas hatalya azonban
a mar megkotott szesdésekre csak abban az esetben terjed ki, ha aasik szeréds fél irasban,
elézetesen kifejezetten tudomasul vette.

A Mercanta az ASZF médosulasat a modositas hatédéyigse it legalabb 30 nappal @k koteles
kbzzétenni a honlapjan. A megkotott és még hatadlyagy még hatalyba nem lépett sdelesek
esetében, a Mercanta irasban is koteles 30 napia #jékoztatni a megrenddl az ASZF
mOdosuldsarol.



5. Ajanlati kotéttségek, arak

A Mercanta szObeli és irasbeli arajanlata informatiem jelent kotelezettségvallalast. Barmely
megallapodds csak a mi irasbeli rendelés visszal@mmkkal vagy széllitAsunk illetve
szolgaltatasunk teljesitésével valik rank nézvelkedvé. Az utdbbi esetben a szdmlank helyettesiti a
rendelésigazolast. Ugyanez vonatkozik a maododitdso kiegészitésekre vagy egyéb
megallapodasokra.

Rajzok, abrak, méretek, sulyok vagy egyéb teljesityadatok a prospektusokban, arjegyzékekben,
egyéb publikacidkban vagy a sajat ajanlatainkbdetvié az ehhez hasonlé okmanyokban csak
informativ jellediek. Ezekért csak annyiban vallalunk fékdéget, amennyiben irasban kifejezetten
kotelednek ismertuk el azokat.

A szerddés alapjat a Mercanta altal elkészitett és a Mhelgié altal megrendeléssel jévahagyott
arajanlat képezi. Az ajanlatoktdl és éarlistaktdbveltérések vagy egyéb javaslatok csak a mi ithsbe
visszaigazolasunk esetén hatalyosak.

Az ajanlathoz tartoz6 iratokra (pl. brak, rajztidirasok stb.) vonatkoz6 tulajdoni, szgérés egyéb
jogainkat fenntartjuk, ezek harmadik személy szancdek abban az esetben tékdtozzaférheiveé,

ha kifejezetten tovabbadésra szantuk azokat.

Az ajanlatban szerepleladasi arak egységarak, kilén megallapodas Hiamydnindig Euréban
értendk és nem foglaljak magukban a térvényes AFA-t, with az esetleges tovabbi addkat, FCA
Gonyi paritason értertik.

Kilén irdsbeli megegyezés alapjan lékéy van az arfolyamkockézat elkerlilésére, az daajan
megéallapodas forintban tort&tebonyolitdsara.

Arajanlat hianyaban a mindenkori eladasi arak azagjazolt arakkal megegydz A Mercanta arait
minden esetben irasban (faxon vagy email Uzeneigpanjlja vissza.

Az ajanlat, a megrendelés és a visszaigazolas vergnepd forint 0sszesit tajékoztato jellet. A
szamlazds a megrenfeldevizaszamlazasra vonatkoz6 irdsos bejelentéshigglyaban mindig
forintban torténik. Forintban tortérszamlazas esetén arak forintra téftétszamitasa szamlazaskor
torténik, a teljesitéskor (szamla kiallitaskor)émyes, utolsé CIB Deviza kbzéparfolyamon.

6. A Szerfidés targya

A Szerddés targyat a MegrendehBltal megrendelt, a Mercanta altal visszaigazokghatérozott
paraméterek szerinti termékek leszallitdsa képezi.

Minimalis rendelési dsszeg nettdé 50 EUR vagy 10B0€int, egyedi beszerzés esetén a minimalis
rendelési 6sszeg nettd 250 EUR. Az ezen Osszegetral €6 rendelések esetén a kilonbozet
szamlazasra kerul.

7. Megrendelés

Jelen szdllitasi és fizetési feltételek megrendelégadasaval a vé\altal elismertnek miésilnek. A
Mercanta altal leszallitando aru, termék paramétereMegrenddi juttatia el Mercanta Kft-nek.
Szerddésszdal megrendelésnek a Mercanta csak és kizarélag azilermtelefaxon, avagy cégink
telephelyén személyesen, irasos formaban leadatfeteb alairdssal ellatott megrendeléseket
tekinti. A megrendelések tartalmara, terjedelmévaatkozdé modositast és kiegészitést a Mercanta
csak irasos forméban fogad el.

A megrenddl rendelés éltt az altala rendelt termék kivalasztasanal saygk&zatéra jar el, helytelen
megvalasztasbol, véwvtévedésBl ereds cserére az aru leszallitasat kdest nincs méd.

Amennyiben a Megrendgla Mercanta ajanlatanak elfogadasa és visszaigazaltdn rendelését
lemondja, gy rendeléstorlési dij megfizetésérelkdt Ha a rendelés vagy sz@les felmondasanak
kézhezvételét kbvéen azt a gyartonal vagy a Mercanta szallitjandlndtudjuk vagy mas Vei(k)

felé tortérd értékesitésre lehgtég van, a felmondasnak semmiféle kdvetkezménys.nin

Ha a rendelés vagy szédes felmondasanak kézhezvételét kdemtazt a gyartonal vagy a Mercanta
szallitojanal torolni mar nem tudjuk és 3. \ddelé torte ertékesitésre sem latszik lebsetg, akkor a
Vevs kotbérként a megrendelt aru értékének 50%-at édtelegfizetni a Mercanta részére az eredeti
megrendelésben szeréplz aru fizetési feltételeivel megegyenddon és hatéaréde.



8. A megrendelés visszaigazolasa

A Mercanta a megrendeléseket azok kézhezvételkizamitott 1 munkanapon belul irdsban
visszaigazolja. Eltérrendelkezés hianyaban a séel@s a megrendelés visszaigazolasaval jon létre.
Amennyiben a Megrendelaltal leadott irdsbeli megrendelés és a Mercamta wwnatkozd irasbel
megrendelés visszaigazolasanak tartalma kozotiegesen barminein eltérés taldlhatd, és a
Megrendeb az eltéréssel kapcsolatban a visszaigazolas nesggsdil szamitott 8 napon belldl nem
jelez irasban kifogast, gy a megrendelés visszaiga tartalma altala mindenben elfogadottnak
tekintend.

A visszaigazolas elfogadasaval egyhdn a Megrendél kijelenti, hogy az altala képviselt cég a
megrendelés tthontjaban nem all végelszamolas alatt, illetvenellielszamolas nincs folyamatban.
Amennyiben a szeédés megkotése utan olyan tények jutnak a Mercadtanmésara, amelyek szerint
a Megrenddl ellen fizetésképtelenség miatt felszamolagdelarasi vagy végelszamolasi eljaras
indul, a Mercanta jogosult a széd2stl minden rea nézve hatranyos jogktvetkezmény nélélini,

€s jogosult sajat karai megtéritése irant igénytztani.

9. Ateljesités helye és ideje

A Mercanta a teljesitési hatafidaz egyes megrendelések esetében a megrendedéaigézolasakor
tlinteti fel, mig a tartos jogviszonyokban a Fel&aottik Iétrejott szetmlésben rogzitik.

A teljesités helye - eltérmegallapodas hianydban - a Mercanta székhelyaynahoa Megrendél
sajat koltségén jogosult a terméket elszallitanMexcanta altal atadott szallitblevél vagy tételes
szamla ellenében.

A szallitas mindig a vy koltségére és kockazatara torténik a Mercantaaralgdl. Az arut csak a
vevs kifejezett kivansagara és koltségére biztositiukMercanta - anélkil, hogy ezt szavatolna -
lehetisége szerint a széllitds kedéezs gondos megszervezésére torekszik & weegbizasabol. A
csomagolé anyagok visszavételét nem vallaljuk.|&di@sra készre jelentett arut kiszamlazzuk.
Megrendsebi elszallitdsnal az arut atweezemeélynek meghatalmazéast kell hoznia arrdl, lzokipek a
nevében vesz at arut, meghatalmazas hidnya esetbfereanta Kft-nél maradd szallitdleveél
masodpéldanyan alairasaval, személyigazolvanyadsmdms céges bélyapzl, rendszam felirasaval
igazolja az aru atvételét.

10. Mingség tanusitasa

A Mercanta az altala értékesitett termékekds@gét tanusitani tudja. A Megrengléifejezetten erre
irAnyuld kérésére és koltségére a termékek melldizonylat beszerzését is vallaljuk.ibizonylatra
vonatkozo igényt éke, az arajanlat kérésekor kérjuk jelezni, az giddabeszerzés nem lehetséges. A
Megrendeb sajat cikkazonositd szamait szerepeltetjik a is@déVélen és szamlan, amennyiben a
Megrendeb ezt kéri és ezen adatokablkn és irdsban megadta.

Forgalmazott termékeinkre garanciat gyartéink ész@iitdink termékfelélsség biztositasalapjan,
azDIN EN ISO 9001:2008elsirasai €s a koteléen alkalmazandé jogszabalyok rendelkezései szerint
vallalunk.

11. Szallitas

Amennyiben nincs kifejezett megéllapodas a kotelezallitas, ill. szolgaltatasi hatésid
tekintetében, az altalunk megadott hathidak tajékoztato jelléiges rank nézve nem kotetez

A szallitas, ill. egyéb teljesitési hatafidbetartottnak tekinteréd, ha a hataridl lejartaig a szallitando
aru elhagyta raktarunkat, vagy a szallitasi késrségt a vetivel vagy megbizottjaval kozoltuk, ill. a
szolgéltatast elvégeztik.

A szallitasi és szolgaltatasi haté&idaranyosan meghosszabbodnak altaludkeehem latott, ill. el
nem hérithaté akadalyok fellépése esetén, ha d@zekythatéan jeleiss befolyassal vannak az aru
eloallitasara, leszéllitdséara vagy a szolgéltatéesiéfsére. Ugyanez vonatkozik arra az esetre ia, ha
fenti akadalyok beszallitdnknal Iép fel. A hatéritheghosszabbodasat nem zarja ki az, ha az akadaly
fellépésekor késedelemben vagyunk. Az akadalydédiét, varhato és tényleges méigesét a lehét
legrovidebb idn belul kzdlni kell a veiwvel.



A szallitasi és szolgaltatasi hatdridillépése esetén a Wimek jogaban all a szallitas, ill. a szolgéaltatas
elvégzésére egy méltanyos pothatétridzabni, és a pothatasideredmény nélkili lejarta utan a
szerddéstl elallni. A késedelem miatt kartérités csak ak&orényesithét veliink szemben, ha a kar
szandeékos vagy sulyosan gondatlan magatartasuekeshet vissza.

Amennyiben az adott megrendelésben szérealamennyi termékek teljes mennyisége a Mercanta
Kft-nél raktaron talalhato, ugy ezen termékek tekigbenl13:00 oOraig leadott és visszaigazolt
megrendelés alapjan (ha a Megreddaté szallitasi hatarist nem adott meg) a Mercanta még a
rendelés napjan intézkedik a termékek fuvaroz@yfsedmara tortératadasa irant.

A Mercanta a részszallitas és részszamlazas jegatdrtja. Részszallitaskor, ikktg a Megrendél
fizetési késedelme esetén a Mercanta fenntartjaanakga jogot, hogy a mar esedékessé valt jogos
kovetelései kifizetéséig a széllitandd arukat smzsa. Mercanta a megrendelt aruk kiszallitdsat a
vevs koltségére és kockazatara sajat gepj&ehilletve postaszolgalat igénybevételével oldjagm

Az arut csak a véykifejezett kivansagara és koltségére biztositjuk.

Megrendeb az aru atvételét és egyben a teljesités tényatabitdlevél/fuvarlevél alairasaval és
bélyegdlenyomatéaval igazolja.

12. Mennyiségi és mitiségi kifogasok

A Megrendebnek a szallitmany atvételekor legalabb "szurépsamien” szemrevételeznie kell az
arut, majd az atvételt kovet3 munkanapon belll tételesen koteles éliegni a szerédés targyat
képed termékek mennyiségét és e get.

Az aru esetleges hidnyossagait haladéktalanuegle$bb a szallitas keltét szamitott 8 napon belll
irasban jelentenie kell a Mercanta Kft-nek. A befgésnek tartalmaznia kell a reklamacioban a
kifogasolt termék megnevezését, cikkszaméat, éshibl jellegét, megnevezését és szallitdlevelink
vagy szamlank sorszamat. A Megreritiderheli az altala észlelt mennyiségi, t8agi kifogasok
bizonyitasa, koételes a kifogas alatAmasztasaragapol valamennyi bizonyitékat kifogasa
eléterjesztésével egyiddpg a Mercanta rendelkezésére bocsatani.

A megrendelt és visszaigazolt darabszamnal magadatatbhszadm esetén, ha a Megrefidelplusz
darabokra igényt tart, Ugy ezen darabok ellenériék@egfizetni kbteles. Ha a tébblet darabszamra a
Megrended nem tart igényt, Ugy a Mercanta visszaszllitiakatz Kisebb darabszdm esetén a
Mercanta a hidnyz6 tételeket haladéktalanul potditeles vagy amennyiben ezen potlasi
kotelezettségének nem tud eleget tenni, Ugy a Megiinek értékcstkkenés mértékében kell vissza
téritenie az arat. Mennyiségi eltérésre vonatkaddamaciot a 8 napos hataieltelte utan nem
tudunk fogadni. A hatariilelmulasztasa az igényérvényességi jog elvesaténf maga utan.

A Mercanta legk&sbb a mirdségi reklamaciorél szolo értesités atvétgléramitott 8 (nyolc) naptari
napon belll koételes irasbeli, bizonyitékokkal at@éztott véleményt adni a Megrertitdk a
kifogasrél. A hiba eifordulasi ardnyanak és sulydnak megéllapitdsat lek FHebzdsen végzik,
jegyzskonyvben rogzitik a kifogast, valamint az azzaldsapatos észrevételeket, ezzel egyitbgj a
kifogasolt termékbl mintat vesznek a kifogas kivizsgalasa céljdbdtifagas rendezése targyadban a
Felek elédlegesen egyeztetni kotelesek. Hibas teljesitégsjoeklamacio esetén a Megrerdeal
hibés termék kicserélését, illetve kijavitasat kélreeti. Megrendél a konkrét szavatossagi igényét -
mar a midségi kifogas diterjesztésekor koteleséeldni. A Mercanta az alapos megredd&ifogas
esetén koteles a kifogasolt terméket kicserélni.

Ha és amennyiben a kicserélés barmely okbdl neratdébes, vagy aranytalan tdbbletkoltséget
eredményezne, Megrendehegfeleb arleszallitast igényelhet a Ptk. vonatkoz6 szabhdizerint.

Felek rogzitik, ha és amennyiben a megrefiddfogas ebterjesztésekor a termék ellenértéke még
nem Kkerllt kiegyenlitésre, a ndsegi kifogasra hivatkozdssal a 13. pont szerinfizdtést a
Megrendeb nem jogosult megtagadni, azonban javaslatot teggtmindkét Fél altal méltanyosnak
tartott 0sszeg visszatartasara szavatossagi igéngezéséig.

Ha a Megrendél az arucikkek atvételét koveB napos hatarieh belll nem terjeszt &lreklamaciot,

azt ugy kell tekintetni, hogy a Megrendledzerédésszer teljesitésként elfogadta a Mercanta altal a
Megrendeb részére atadott termékeket, s a Megréntl@rmely késbbi reklamaciojatol figgetlendl
koteles kifizetni a teljesitédrkiallitott szamlat. A szavatossag iranti jog mendesetben meggaik a
szallitas keltéll szamitott egy éven tul.

A Mercanta semmiféle felédséget nem vallal azokért a karokért, amelyek abdébnak, hogy a
Megrendeb az arut nem rendeltetésspem hasznalja fel.



13. Fizetési feltételek

A fizetési hatarid atutalasos teljesités esetén adéwveV tortént ebzetes megallapodas alapjan 8-60
nap, készpénzfizetés esetén az aru atvételekamalzo

A Megrendeb koteles a megrendelt termék atadasaval edimtpjkiallitott szamla ellenértékét a
szamlan jelzett hatadthen - készpénzben vagy atutalassal - a MercanteBaik ZRt-nél vezetett, a
szamlan megjeldlt HUF vagy EUR bankszamlaszamagdineni.

A megrendelt aru vételaranak nagysagaraolgt a Megrendél esetleges tartozasara tekintettel a
Mercanta fenntartja azt a jogat, hogy a megrerételt a vételar megfizetésettlcsak akkor adja at,
ha a Megrendéltorvényes képviséje készfizeh kezességet vallal a vételar és késedelmi kamétaina
megfizetésére, vagy a Megrentleh szerédést illetve a vételar medfizetésének teljesitését
zélogjoggal, vagy bankgaranciaval biztositja.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat méatgdgybanki alapkamat kétszeres szorzatanak
megfeleb dsszeg. A fizetési hatatiditolso napjanak elteltével a késedelem figyelméstaélkil is,
automatikusan bekodvetkezMevének nincs joga Mercanta vételar kévetelésével szemben barmiféle
kovetelést beszamitarB0 napon tuli lejart szamlatartozas esetén a Meagagosult kezelési dijat
felszamitani, amelynek dsszege a szadmla nettogések 5 %-a.

A Megrended kijelenti, miszerint hozzéjarul ahhoz, hogy amehag a Megrendél a szamladban
érvényesitett ellenértéket sem annak teljesitésiridajéig, sem a Mercanta altal a Megrefidek
kuldott irésbeli fizetési felszolitasban meghatétbzhatérid lejartdig az esedékes fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a Mercagtslt a kdvetelését azonnali beszedési megbizas
atjan a Megrendél bankszamlajar6l beszedni vagy a kovetelés érvipdgese koveteléskedetég
vagy Ugyvédi iroda szolgaltatasait igénybe venni.Megrended a jelen ASZF elfogadasaval
hozzajarul ahhoz, hogy a Mercanta a kovetelés gegitéséhez sziikséges adatait a kovetelégkezel
cégnek, Ugyvédi irodanak atadja. A kdvetelés érgsitgsének koltségét, valamint az Mercanta Kft-
nél felmerult kart, minden esetben a Megre&dediteles megfizetni. Ezen tulm&m a Megrendél
koteles fizetni minden, a szamla ellenértékénekajp@baval kapcsolatban a koveteléskezsig,
Ugyvédi iroda igénybevételén kivil felmerlt tovakditséget (mint példaul birésagi illetékek).

14. Tulajdonjog fenntartas

A Mercanta az altala szllitott termékek tulajdgdip a kidllitott szamla teljes O6sszegének
kiegyenlitéséig fenntartja.

A Megrendeb tudomasul veszi, hogy a tulajdonjogbdl fakad6 gdsagok csak a vételar teljes
medgfizetése utan illetik meg, azonban az aru atatlételét koveten a karveszélyt teljies mértékben
viselni koteles. A Megrendglaz atvett arut a vételar teljes kifizetéséttehem idegenitheti el, nem
terhelheti meg, és azzal sajatjaként mas moédon remdelkezhet, e kotelezettség megszegése
buntetjogi kovetkezményeket vonhat maga utan. Amennyibeviercanta fenntartott tulajdonjogat
érvényesiteni kivanja, a Megrendl&dteles az arut haladéktalanul visszaadni a Méscsrémara. A
tulajdonjog a vételar teljes kiegyenlitésénakpihtjdban atszall a Megrended.

15. Szer#désszegések

Megrendelé késedelme:

Atvételi kotelezettség elmulasztasmsetén Megrendgla szerédés targyat képézterméket, a
megrendelésben visszaigazolipdntban jogosult és koteles atvenni.

Felek rogzitik tovadbba, ha és amennyiben Megrénaleizerédés targyat képézerméket a teljesités
hataridejeként megéllapitott naptari naptol szamB06 napon belil nem veszi at, a Mercanta ugy
tekinti, hogy Megrendéla szeradésbtl elallt, amelyre figyelemmel Megrendekételes az elallasaval
okozott kart, illetve az ezzel 6sszefliggésben falin&obltségeket megtériteni (vételdmyvarkoltség,
raktarozasi koltség stb.).

Megrendeb fizetési késedelméra 13. pont rendelkezései iranyaddak.

Mercanta késedelme:

Ha és amennyiben a Mercanta a sigésteljesitésével sajat hibajabdl késedelerebik, - azaz a
szerddeés targyat képézerméket a teljesités helyén édgdntjaban nem adja at Megrentleészére




- a Megrendd jogosult a szefidésben é€lre megallapodott dsszeget késedelmi kdtbér jogciaen
Mercanta szamlakdvetelésével szembe allitani

Mercanta hibas teljesitése:

A Mercanta hib4asan teljesit, ha a szolgaltatasa rakdényiségileg, akar migégileg nem felel meg a
szerddésben foglaltaknak. Mennyiségi, illetve Bségi kifogas éiterjesztésére, illetve rendezésére a
12. pontban foglaltak az iranyaddak.

Vis major

Amennyiben a Mercanta szédesi kotelezettségeit vis major okabdl vagy olygpéb okbdl, amely
nem &ll a Mercanta hatalmaban (pl. természeti kati#dk, kozlekedés dsszeomlasa, beszallitok
kiesése, sth.) nem tudja hatérigkerint teljesiteni, a szédesi kbtelezettség az akadaly mégeseig
szinetel.

16. Adatkezelés

A Mercanta a Megrend&lhzonositasahoz szilkséges adatokat a jogszalifgisek betartasa mellett,
kizarolag a jelen Altalanos Szédesi Feltételek keretei kozott kereskedelmi kamtsmdljabol kezeli.

A Megrendeb adatszolgaltatdsa a sz&deskotés érdekében a sZelesi szabadsag elve alapjan
onkéntes. A Megrendg&l hozzajarul ahhoz, hogy a Mercanta sédés létrehozdsa, a szé&ileés
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szAgrdijak szamlazasa valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljbdl a Megréndebnositasdhoz szilkséges és elégséges adatokat
kezelje. A Megrendél kifejezetten igényt tart arra, hogy a Mercantaéés elektronikus uton illetve
egyéb irott formaban hiranyagot kapjon, de a Meadgknbarmikor jogosult ezen egyérteim
hozzajarulassal ellentétes, a hiranyag megklldiksédszbeni vagy teljes megtiltasa iranti
nyilatkozatot tenni a Mercanta cimére megkuldve.

17. Egyuttmikddési kotelezettség

Felek a szeidés a szerwés teljesitése soran, egymas érdekeinek figyeledtdlével szorosan
egyuttmikddnek. A Szallitd és a Megrendeminden, a koztik fennéll6 szédessel kapcsolatban
felmertlt koralményél haladéktalanul tajékoztatjak egymast. Felek tudisuh veszik, hogy minden
olyan tény, adat, és a felekikddését érirdt informéacid, amelyeki az egyuttnikdédésik soran
tudomast szereznek, bizalmas informacidonak tekidte felek a bizalmas informaciék azon korét,
amely Uzleti, bank titoknak méisill, az erre vonatkozo jogszabalyok rendelkezékeiregyfeleben -
kotelesek kezelni. Uzleti titok nyilvanossagra Hatm barmely harmadik féllel tortérkozlése a
szerddés sulyos megszegésének dsiil. Felek kifejezetten Uzleti titoknak nisitik, ha a jelen
ASZF-%l eltérs feltételekkel kotnek szallitasi szédeést.

18. Zar6 rendelkezések

Amennyiben a jelen Altalanos Szédési Feltételek valamely pontja érvénytelennekésiine, az
nem teszi érvénytelenné a tobbi meghatarozast. Aaldfos Szekmési Feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben, egyebekben Magyarorsadaikozo6 hatalyos jogszabélyai az iranyaddak.
Az esetlegesen felmefiiljogvitdkat a felek megprébéljak éskzér targyalasos uton, egyeztetéssel
megoldani.

Jelen Altalanos Szefdési Feltételek alapjan létrejott jogokbdl és léeltségekll ered
valamennyi jogvitara vonatkozoéan - értékhatart@gfien - a Gyri Varosi Birésag a kizarélagosan
illetékes, amennyiben kényszérfbrvényi rendelkezés alapjan mas birdséag illegfgs nem all fent.
Jelen Altalanos Szefdési Feltételekben nem szabalyozott kérdések kimen a Magyar Polgari
Torvénykodnyv (1959. évi V. tv.) rendelkezései emiyaddk.

Gonyt, 2012. januar
Tisztelettel,
Mercanta Hungaria Kereskedelmi Kft



